ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANTUCO
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

REF.: APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS Y
ANEXOS DE LLAMADO A LICITACION PUBLICA “SERVICIO DE
INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ANTUCO".

antuco, 2 0 NOV 2023

DECRETO ALCALDICIO N° 0 0 7 89 4 /

VISTOS:

a) Lo dispuesto en el articulo 6 y 7 de la Constitucidn Politica de la Repiiblica de Chile.

b) Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, con fecha 05 de diciembre de 1986, en Diario Oficial de la Reptblica.

c) Elprocedimiento contenido enla Ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos
administrativos, que rigen los actos de los 6rganos de la administracién del estado.

d) Ley N°19.886, de bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de
Servicios.

e) Decreto Supremo N° 250, que aprueba reglamento de la Ley, publicada con fecha 24 de
septiembre de 2004, en Diario Oficial de la Republica

f) El Manual de Adquisiciones Municipales aprobado por Decreto Alcaldicio N° 0162, del
14.07.2008.

g) Decreto Exento de Presupuesto Municipal N° 001/03.01.2023, que desagrega y aprueba la
estimacion de ingresos v gastos iniciales de la municipalidad para el afio 2023.

h) Decreto Alcaldicio N2 009737/29.12.2022, aprueba Presupuesto Inicial Municipal 2023.

i) Enuso de las facultades que me confiere la Ley 18.695 Organica Constitucional.

CONSIDERANDO:

1.- La Municipalidad de Antuco, requiere llamar a licitacién publica para la
contratacién del servicio de internet, switch, firewall y antivirus, por un periodo de 48
(cuarenta y ocho) meses.

2. Certificado N2 402/2023 emitido por el Secretario Municipal, indica el Acuerdo
del Concejo Municipal N2 536/23 “El Concejo Municipal, por unanimidad de sus integrantes,
Aprueba las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de llamado a Licitacién Publica
denominada: “Servicio de Internet, Switch, Firewall y Antivirus para la Municipalidad de
Antuco”. Por un monto total de $140.000.000.- (ciento cuarenta millones de pesos) IVA incluido,
por un periodo de 48 meses.”.

3.- Que, mediante Decreto Alcaldicio N° 007853/15.11.2023 se aprueba bases
administrativas, bases técnicas y anexos de llamado a licitacién publica “Servicio de Internet,
Switch, Firewall y Antivirus para la Municipalidad de Antuco”.

4.- Acuerdo N° 549/23 del Concejo Municipal que indica “El Concejo Municipal, por
unanimidad de sus integrantes, aprueba modificar bases administrativas de SERVICIO DE
INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE ANTUCO
aprobado en Acuerdo N°536/23 en punto 10.1 Garantia de Seriedad de Oferta, agregando una
garantfa de seriedad de oferta por $200.000.- (doscientos mil pesos)”.

5.- Decreto Alcaldicio 7891/ 17.11.2023 que deja sin efecto decreto Alcaldicio Nro.
7853/15.11.2023, que Aprueba Bases Administrativas, bases técnicas y anexos de llamado a
licitacién publica “Servicio de internet, Switch, firewall y antivirus para la Municipalidad de
Antuco”.

DECRETO:

1.- LLAMESE a licitacién publica para contratar el “SERVICIO DE INTERNET,
SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE ANTUCO”, por un monto total
de la licitacién de $140.000.000.- (ciento cuarenta millones de pesos), IVA incluido, por un
periodo de 48 (cuarenta y ocho) meses de servicio mas tiempo de instalacion ofertado por
oferente.

2.- APRUEBESE las Bases Administrativas Especiales, Términos Técnicos de
Referencia y Anexos de llamado a Licitacién piblica para la contratacién del servicio requerido,
antes mencionado.



BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES

LICITACION PUBLICA
“SERVICIO DE INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE
ANTUCO"
1. GENERLIDADES
1.1. MANDANTE
Nombre : Municipalidad de Antuco
Rut : 69.250.900-5
Direccion : CALIXTO PADILLA N° 155, ANTUCO
Representante Legal : MIGUEL ABUTER LEON, ALCALDE DE LA COMUNA
1.2. UNIDAD TECNICA
Nombre : Municipalidad de Antuco
Rut : 69.250.900-5
Direccién : CALIXTO PADILLA N° 155, ANTUCO
Representante Legal : MIGUEL ABUTER LEON, ALCALDE DE LA COMUNA

1.3. La MUNICIPALIDAD DE ANTUCO, llama a Licitacién Publica para contratar el: “SERVICIO
DE INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE
ANTUCO” por un monto no superior a $140.000.000 (ciento cuarenta millones de pesos)
por un periodo de 48 meses, por sistema de suma alzada, IVA incluido.

1.4. Se adjudicard segiin la disponibilidad presupuestaria.

1.5. PRELACION

En caso de discrepancia entre los antecedentes de la licitacién, estos tendran la siguiente
prelacion:

1.5.1. PRELACION ADMINISTRATIVA

a) Contrato.
b) Aclaraciones.
¢) Bases administrativas especiales.

1.5.2. PRELACION TECNICA

a) Aclaraciones.
b) Términos de referencia.

2. OFERENTES QUE PUEDEN PARTICIPAR

Podran participar en la presente propuesta las personas naturales y juridicas que acrediten
competencia en la ejecucion de proyectos como los que se que se licita, mediante el
cumplimiento de los requisitos técnicos, financieros y legales que se contemplan en estas Bases.
El adjudicatario deberda encontrarse hibil en el registro oficial de Chile Proveedores al momento
de la suscripcién del contrato. El incumplimiento de esta obligacidn facultara ala Municipalidad
de Antuco para dejar sin efecto la adjudicacién y adjudicar la propuesta a cualquiera de los
restantes oferentes que hayan cumplido los requisitos previstos en las Bases, siguiendo el
orden de prelacion fijado por la comision de evaluacién. O bien declararla desierta, segiin mejor
convenga a sus intereses.

Sin perjuicio de lo anterior, los oferentes deberan tener presente que no podri afectarles las
inhabilidades para contratar con el Estado, contempladas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886.
La experiencia de los participantes podra ser propia o de terceros, sélo en la medida que dichos
terceros sean personas naturales o juridicas, socios de la persona juridica participante.

3. MODALIDAD DE LICITACION

Lamodalidad de la presente licitacién serd ptiblica, donde el monto maximo, detalles y términos
de referencia son proporcionadas por la Municipalidad.



4. CALENDARIO DE LICITACION

Los oferentes deberan estudiar la propuesta de acuerdo con el calendario de fechas
proporcionado en cronograma de licitacion.

5. VIGENCIA DE LA OFERTA

Las ofertas se mantendran vigentes hasta 90 dfas habiles después de la fecha de aperturade la
propuesta. Transcurrido dicho plazo, si no hubiere sido dictado el Decreto de Adjudicacion el
contratista podra desistirse de ella. Si dentro de dicho plazo hubiere sido dictado el Decreto
respectivo, pero hubieren transcurrido mas de 105 dias héabiles desde la fecha de apertura de
la propuesta sin que se hubiere tramitado totalmente el Decreto de Adjudicacién, podra
también el contratista desistirse de su oferta.

6. DEL SERVICIO

El servicio requiere del servicio de internet dedicado, con direcciones IP piiblicas, sistema de
failover o0 modalidad SD-Wan basado en dos medios de transmision, implementacion de un
Firewall fisico y Antivirus para computadores y/o servidores con su respectivo licenciamiento
por los meses de vigencia del contrato, adicionalmente debe constar con integracién entre los
antivirus y el firewall, esto para las dependencias municipales dentro de la comuna, con un

tiempo minimo de instalacion de los equipos y cableado en 20 dias, y que permita su puesta en
marcha en dicho tiempo.

El proveedor deberd responder a todos los eventos que consideren reparacién de forma
obligatoria, el tiempo de respuesta serd evaluado segtin oferta.

La conectividad del servicio de internet debe ser provisto por una estructura de operacién
contintia basada en operatividad continua, teniendo que garantizar al menos dos medios de
transmision o conectividad hacia el edificio consistorial, entendiéndose que uno de los servicios
es basado en Fibra Optica que ser4 el establecido como principal y el de respaldo sera basado
en una conexion inaldmbrica, este ultimo debera activarse de forma automatica en caso de falla
en el medic de transmision principal o permitir el trafico de datos criticos para la operatividad
de la Municipalidad, con lo cual se lograra la operacidn continua del servicio y garantizando al
menos un 10% de la conectividad principal, considerando que estos cambios en los medio de

transmisioén no deberan afectar en ningiin momento el direccionamiento de las I[P Publicas que
se encuentren operando.

La conexién entre los racks computacionales de la dependencia destinada a estos, debe ser
mediante jumper de fibra dptica basada en terminales SFP, con una velocidad minima de 1Gbps
simétrica, sin limite de trafico ni horario, en casc de ser requerido esta velocidad debe poder
aumentarse sin mayor requerimiento del cambio del terminal SFP a SFP+, el cual deberi ser

compatible con el equipamiento ya implementado en la Municipal, siendo este basado en
Ubiquiti Unifi y sus Vlan implementadas.

El servicio de internet debe cumplir a lo menos con:

500 Mbps. simétrico en navegacién Nacional, con enlace principal

100 Mbps. simétrico en navegacién Internacional, con enlace principal.

100 Mbps. simétrico en navegacién con enlace secundario de respaldo.

Servicios dedicados en ambos medios de transmisién con tasa 1:1.

Router troncal sin wifi, de nivel empresaria, puertos rj45 de 1Gbps, modelos de

referencia Cisco 4451, Huawei AR651C o superior.

o 10 Direcciones IP piiblicas minimo, las cuales deben ser accesibles desde cualquiera de
los medios de transmision implementados.

¢ Implementacién de un sistema failover automditico en modo Activo/Pasivo o
implementacién de modalidad SD-Wan en ambos enlaces, sin afectacién a la LAN
interna, lo que se analizara al momento de la implementacién.

¢ Certificacién OTDR del medio de transmisién principal como Fibra Optica.



El equipamiento de Firewall y Antivirus solicitados es:

Equipo rackeable de 1U de alto.
8 puertos rj45 y de 1 Gbps minimo.
Licenciamiento por 48 meses de Firewall y Antivirus (considerar aumento respecto a
plazo de vigencia de contrato.

¢ Capitacién de configuracién y reportaria, de Firewall y Antivirus.
Soporte para Multi IP, QoS, Vian, Vpn y SD-Wan.

* 60 licencias de Antivirus para Servidores y Computadores, con interaccién dindmica
con el Firewall y administracién remota.

El equipamiento de Switch y Ups solicitados es:

* Equipo rackeable de 1U de alto.

e 1 UPS 3 Kva, similar o superior.

* 4 Switch 24 puertos con POE de 1Gbps, similar o superior compatible para energizar
teléfonos ip marca Yealink, modelo de referencia Ubiquiti UniFi Switch USW-24-POE.

» 1 Switch 48 puertos con POEy 4 puertos SFP o SFP+, similar o superior compatible para
energizar teléfonos ip marca Yealink, modelo de referencia Ubiquiti UniFi Switch USW-
48-POE.

1 Controlador Unifi, Cloud Key Gen 2.
5 Jumper de Fibra Optica de 1 metro o superior, para interconexién entre Switch.

2 Jumper de Fibra Optica de 6 metros o superior, para interconexién entre Rack via SFP
en modo Link Agregation.

La solicitud de UPS se basa en dar continuidad del servicio respecto a inconvenientes eléctricos,
es por esto que los UPS deben asegurar un adecuado funcionamiento ante alzas y bajas de
voltajes, a su vez en caso de falta de suministro eléctrico permitir la operacién por al menos 30
minutos continuos.

El servicio a contratar debe asegurar en todo momento su continuidad por lo que el oferente
adjudicado debe responsabilizarse por eventos por falla del servicio y equipamiento
computacién implementado en las dependencias, constituyendo el reemplazo de estos durante
el periodo del contrato, manteniendo plataforma de reporte y solucién disponible 24,/7.

El servicio debe considerar servicio técnico y de reparacién.

El servicio debe ser ejecutado respecto a los términos de referencia, visita a terreno,
aclaraciones, bases administrativas y todo lo necesario para la adecuada ejecucién.

7. PRECIO DEL CONTRATO

Las ofertas se formulardn en pesos, moneda nacional. El precio del proyecto correspondera a
un contrato a Suma Alzada, sin reajustes, sin intereses ni indemnizaciones de ningin tipo,
por una suma determinada, la cual incluira todo gasto que irrogue el cumplimiento del contrato,
sea directo, indirecto o a causa de €. Los oferentes no podran realizar ofertas superiores al
precio estipulado en el punto 1.3 de las presentes bases.

La aplicacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), se hard de acuerdo a la ley vigente.

Las variaciones legales y /o contractuales que experimenten las remuneraciones seran de cargo
exclusivo del oferente.

8. DE LOS PLAZOS

El plazo para la ejecucidn del servicio y del contrato se contabilizara a partir del dia de 1a firma
del contrato, sin embargo, la fecha del servicio para futuros estados de pago se contabilizara a
partir de la instalacién y funcionamiento efectivo del servicio (recepcién conforme).

El contrato tendra una duracién de 48 meses de servicio, méas el tiempo de instalacién
ofertado y antes del término del contrato podra ser renovable por un periodo maximo de 12
meses, previo a informe de la unidad técnica, que tendra como fundamento asegurar el servicio
de comunicacién y a la vez cumplir con las demandas de los usuarios a medida que asf lo
requieran.



9. FORMA DE PAGO

Para el pago del precio de la ejecucién del servicio se adoptara el sistema de estados de pago
mensual, respecto a mes vencido de acuerdo a lo aprobado por la Unidad Técnica y deberan
presentar documentacién a Administracién Municipal.

El valor de cada estado de pago se efectuara a nombre de la Municipalidad de Antuco, Rut
69.250.900-5, ubicada en Calixto Padilla 155, Antuco.

Para dar curso a cada estado de pago el contratista deberd presentar expediente y deberan
contener los siguientes antecedentes y documentos.

a) Carta solicitud de presentacién de estado de pago de contratista.
b) Factura a nombre de Municipalidad de Antuco.
c) Otros documentos solicitados por la Direccién de Administracién y Finanzas.

Para el primer estado de pago se debe agregar el monto de instalacién mas el valor mensual,
por lo que serd necesario adjuntar la recepcién de las labores de instalacién firmados por la
Unidad Técnica, que ademas indicard la fecha de inicio de puesta en marcha del servicio.

Con todo, en casos excepcionales, calificados por resolucién fundada de la autoridad, y que no
sean imputables a responsabilidad del contratista, los estados de pago podran modificarse, no
obstante.

Asimismo, podra suspender la ejecucién del servicio cuando, por causas ajenas a la
responsabilidad del contratista, deban paralizarse las labores por un periodo determinado. En
este caso se pagara el servicio efectivamente realizado.

10. DE LAS GARANTIAS

10.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA

La garantfa podra remitirse de manera fisica o via correo electrénico.
Garantia electrénica:

La garantia en formato digital debera ajustarse a la Ley N°19.799 sobre documentos
electrénicos, firma electrénica y servicios de certificacion de dicha firma.

Este documento deberd hacerse llegar mediante via digital al correo -electrdmico:
alcaldia@municipalidadantuco.cl con copia a lan@municipali I 1
informatico@municpalidadantuco.cl y administracion@municipalidadantuco.cl hasta el dia y
hora al cierre de licitacién y se debera adjuntar como documento obligatorio en la oferta
de la licitacién.

Garantia Fisica:

La garantia en formato fisico se debe ingresar directamente en oficina de partes de la
Municipalidad de Antuco, direccion: Calixto Padilla N°155, Antuco, Region del Biobfo, sera plena
responsabilidad del Oferente que la garantia de seriedad de oferta ingrese a oficina de partes
con plazo hasta la fecha de cierre de licitacién.

En su oferta en el portal, deberd adjuntar copia de garantia ingresada y comprobante de
recepcion.

Las garantias fisicas o electrénicas son de caracter irrevocable, extendida a favor de la
Municipalidad de Antuco, RUT: 69.250.900-5 por un monto de $200.000. -(doscientos mil
pesos), con vencimiento 90 dias posteriores al cierre de la licitaciéon. El documento de
Garantia contendra la siguiente glosa: “Seriedad de la Oferta- SERVICIO DE INTERNET, SWITCH,
FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE ANTUCO".

La previa solicitud de devolucién de garantias debe realizarse por escrito al Alcalde de la
Comuna. En caso de que exista una re-adjudicacién de oferta y el oferente ha solicitado la
devolucién de garantfa, este queda inmediatamente fuera del proceso. Al oferente que resulte
adjudicado, debera solicitar la garantia de seriedad de la oferta una vez que haya suscrito el
respectivo contrato, oportunidad en que debe presentar garantfa de fiel cumplimiento del
contrato.



La garantia de seriedad de oferta se hara efectiva en cualquiera de los siguientes casos:

a) Si el proponente desiste de su oferta.

b) Si el proponente no concurriere a la firma del contrato respectivo en los plazos sefialados.
c) Si el proponente adjudicado no entrega en el plazo, forma y condiciones la Garantia del Fiel
y Oportuno Cumplimiento de Contrato que se establece en las presentes bases,

d) Si no entregare los antecedentes solicitados por la Comisién Evaluadora como
complementacién o aclaracion de su oferta.

10.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La garantia podra remitirse de manera fisica o via correo electrénico segin se indica:

Garantia electrénica:

La garantfa en formato digital deberd ajustarse a la Ley N°19.799 sobre documentos
electrénicos, firma electrdnica y servicios de certificacién de dicha firma.

Este documento deberd hacerse llegar mediante via digital al correo electrénico:
alcaldia@municipalidadantuco.cl con copia a secplan@municipalidadantuco.cl.

Garantia Fisica:

La garantia en formato fisico, se debe ingresar directamente en oficina de partes de la
Municipalidad de Antuco.

Nombre de la Municipalidad de Antuco, RUT: 69.250.900-5, direccion: Calixto Padilla N°155,
Antuco, Regi6n del Biobfo.

Sera plenaresponsabilidad del Oferente que la garantia ingrese a oficina de partes en los plazos
correspondientes.

Nota: La Municipalidad acepta como garantia los siguientes documentos: Boleta de garantia
bancaria, vale vista o pdliza de seguros de ejecucion inmediata, depésito a la vista y certificado
de fianza, como, ademds, toda otra que asegure el cobro de la misma de manera ripida y
efectiva, siempre que cumpla con las condiciones dispuestas en el articulo 31 del Decreto
Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, modificado por el Decreto Supremo N°
1.410, de 2014, del Ministerio de Hacienda, 1a que sera tomada a nombre de la Municipalidad
de Antuco.

Al momento de la firma del contrato, el adjudicatario deberad hacer entrega de una garantia
bancaria a la vista, o vale vista, de liquidez inmediata, tomada por él, de la municipalidad de
Antuco, por un monto equivalente al 10% del monto ofertado, cuyo plazo de vigencia debera
comprender todo el plazo de ejecucién del servicio mas noventa (90) dias corridos. Esta caucién
tendra por objeto garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, incluido el pago de
multas, si las hubiere.

a) TIPO PAGADERA A LA VISTA E IRREVOCABLE (BOLETA BANCARIA DE GARANTIAALA
VISTA, O VALE VISTA, CERTIFICADO DE FIANZA A LA VISTA, DEPOSITO A LA VISTA,
POLIZA XDE SEGURO U OTROS).

b) VIGENCIA PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO MAS 90 DIAS CORRIDOS, CONTADOS
DESDE LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO.

c) MONTO EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO OFERTADO

d) A NOMBRE DE LA MUNICIPALIDAD DE ANTUCO.

e) GLOSA: PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DEL LLAMADO
A LICITACION- “SERVICIO DE INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA
LA MUNICIPALIDAD DE ANTUCO”



11. PRESENTACION A LA LICITACION

Las propuestas se presentardn en idioma espaifiol y en moneda nacional, con todos sus
antecedentes via Portal Mercado Publico y en los formatos proporcionados por el municipio en
el portal.

Sélo la boleta de garantia por la seriedad de la Oferta en formato fisico deber4 ser presentada
en un sobre cerrado, en oficina de partes de la municipalidad, hasta el dfa de cierre de la
propuesta, indicando el nombre del proyecto respectivo, nimero desde la licitacién y contenido
del sobre. ‘

Los oferentes podran formular consultas solamente a través del Portal Mercado Piblico. Estas
se entenderan siempre conocidas por los oferentes y seran su responsabilidad.

12. APERTURA Y RECEPCION DE OFERTA

La Apertura de las ofertas se realizaran en dos etapas, definidas a continuacién.

12.1.APERTURA ELECTRONICA:

La Aperturade la Licitacién, se llevard a efecto, el dia y hora establecida en la Ficha de Licitacién
del Portal www.mercadopublico.cl en la seccién Etapas y Plazos.

Sin perjuicio de los documentos acreditados electrénicamente a través del registro de Chile
Proveedores, se deberan ingresar al Portal Mercado Publico, todos los antecedentes requeridos
en los “Documentos Anexos”, “Propuesta Técnica” y “Propuesta Econémica”, para lo cual se
deberd ingresar en formato PDF o escaneado, del documento original. En el caso de no ser
adjuntados la totalidad de éstos, la oferta quedara automaticamente Fuera de Bases.

Las propuestas seran abiertas el dfa y hora indicado en el Portal Mercado Publico, por una
comisién de funcionarios designados para tal efecto, procediendo en el acto, ademds, a efectuar
la Apertura Electrénica de los documentos anexos, luego la “Propuesta Econémica” y finalmente
la “Propuesta Técnica” de aquellas ofertas que se hayan ingresado al portal. En seguida, se
individualizaran los oferentes y sus ofertas y se dejard constancia de las observaciones y/o
reclamos de éstos.

Si en el proceso de licitacién no se presentaren proponentes, se declarara desierta la propuesta.
Dictandose el Decreto exento para estos efectos, pudiendo llamarse una vez tramitado este, a
otro proceso de contratacion de acuerdo a las consideraciones establecidas en la Ley N°19.886.

12.2. VISITA A TERRENO

La visita a terreno tendra caracter obligatorio.

Los oferentes interesados en postular y asistir a la visita a terreno deberén dirigirse a la oficina
de la unidad de Informatica, ubicada en calle Calixto Padilla N°155, comuna de Antuco el diay
hora indicada en el cronograma de licitacién, para realizar la visita en compafifa del
funcionario municipal encargado para tal efecto.

12.3.ANEXOS ADMINISTRATIVOS

a) ANEXO N°1: Formato de Identificacion del Oferente, el cual se adjunta.
b) ANEXO N°2: Formato Declaracion jurada simple, el cual se adjunta.

De acuerdo al Articulo67 bis del Decreto 250 que aprueba reglamento de la ley N219.886
de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, en caso
de Unién temporal de Proveedores, el representante de la Unién deberd adjuntar el
documento que formaliza la unién, en el que debera establecer la solidaridad entre las
partes respecto de todas las obligaciones que se generen con la entidad y el nombramiento
de un representante o apoderado comin, con poderes suficientes. Para efectos de la
presente licitacién, la formalizacién de la UTP debera constar por Escritura Pablica, sin que
sea necesario constituir sociedad, y dicho instrumento debe considerar al menos lo
siguiente:



¢ Identificacion de los integrantes, incluyendo al menos Razén Social y RUT.

¢ El nombramiento de un representante o apoderado comiin con poderes suficientes, el
cual sera responsable directo de la propuesta.

e Declaracién de responsabilidad solidaria de todos sus miembros.

Determinacion de su duracion, la cual no podri ser inferior al tiempo que durara la

ejecucion del contrato que se adjudiquen, incluida su eventual renovacion.

Forma de facturacién y recepcién los pagos.

Responsable de pagar las eventuales multas.

Responsable de presentar, modificar o renovar garantias.

Firma de cada uno de los representantes legales de la UTP.

Cuando se trate de la postulacién de una Unién Temporal de Proveedores (UTP), la

propuesta debera ser presentada por un tinico representante o apoderado comin, con

poderes suficientes, al que se denominara “oferente”, quien actuara en representacién

del resto de los integrantes de la UTP y sera responsable directo de la propuesta, sin

perjuicio de la responsabilidad solidaria e indivisible de quienes la componen.

Sila UTP se disuelve durante la evaluacién de la licitacién, ésta no podra ser adjudicada. Si la
UTP se disuelve durante la ejecucién del contrato, tal circunstancia constituird una causal de
término anticipado de contrato.

Los oferentes deberan entregar la informacién solicitada sélo en los formatos entregados por
la Municipalidad adjuntos a la publicacién de estalicitacién, por tanto, las ofertas que entreguen
informacién en formatos distintos, serdn consideradas Fuera de Bases y no seran evaluadas.
Ademads, aquella oferta que carezca de alguno de estos documentos, o estos se encuentren
enmendados, con errores de calculo o diferencias de valores entre ofertas subidas al portal y
formatos, ser4 considerada Fuera de Bases, por tanto, no serdn evaluadas.

12.4.ANEXOS TECNICOS

a) ANEXO N°3: Oferta técnica, el cual se adjunta.

12.5.ANEX0S ECONOMICOS

a) ANEXO N°4: Oferta Econ6mica, el cual se adjunta.

13. CONSULTAS Y ACLARACION DE LAS OFERTAS

Los participantes respecto a las materias de esta Licitacién Publica, podran hacer las consultas
o Aclaraciones que estimen pertinentes a través del Foro “Preguntas y Respuestas” del Portal
www.mercadopublico.cl, en los plazos establecidos en Etapas y Plazos de la ficha de licitacién,

Las preguntas efectuadas seran respondidas por la Municipalidad de Antuco mediante el foro
del portal de Mercado Publico en los plazos establecidos en la ficha.

Asf mismo, la Municipalidad se reserva el derecho de hacer otras aclaraciones, enmiendas o
ratificaciones a las Bases Administrativas Especiales y antecedentes que conforman el proceso
de Licitacion, las que seran publicadas de igual forma a través del proceso de Licitacién del
Portal www.mercadopublico.cl. Los Oferentes seran responsables de revisar en el portal las
respuestas o aclaraciones que se emitan.

Tanto las Consultas y respuestas como otras aclaraciones (en caso de existir) pasan a formar
parte integrante de las Bases Administrativas y técnicas del Proceso de Licitacién,

No se recibiran consultas fuera del medio anteriormente indicado.

14. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas sera efectuada por una Comisién de Evaluacién designada para el
efecto, quien propondra el Alcalde la adjudicacién de la licitacién o el rechazo de las ofertas.



14.1.COMISION EVALUADORA

Se constituird una Comisién evaluadora integrada por personal designados por decreto que
aprueba las bases de la presente licitacidn.

La comision estard integrada por los siguientes funcionarios o sus respectivos subrogantes:

¢ Administrador Municipal.
* Director de la Secretaria Comunal de Planificacidn.
¢ Director de Obras Municipales.

La Unidad técnica es responsable de manera consecutiva al cierre de recepcién de las ofertas y
tendra por objeto el estudio de estas, y la aplicacién de la pauta de evaluacién est establecida
en las presentes Bases Administrativas de licitacién.

La comisién evaluadora deberi realizar el contenido de los antecedentes que se presenten,
pudiende rechazar todas las ofertas que no cumplan en definitiva con los requisitos
administrativos, técnico y econémicos establecidos en las bases administrativas y técnicas de
Ia licitaci6n. Para la evaluacién servira como apoyo técnico el Informéatico de la Municipalidad,
para el anilisis de lo ofertado.

15. PAUTA DE EVALUACION

S6lo se considera para efectos de la evaluacién, las ofertas que cumplan con el 100% de los
requisitos y especificaciones técnicas del bien y/o servicio licitado, de acuerdo con lo
establecido en las presentes bases.

Aquellas ofertas que no cumplan con lo requerido serdn declaradas inadmisibles y no sern
consideradas en la etapa de evaluacién.

El andlisis y evaluacién de las propuestas se efectuard por la Comisién de Evaluacién, en
adelante la Comisidn, dentro de los dos dfas habiles siguientes al Acto de apertura, en base a las
pautas, criterios y factores de la siguiente tabla, todos los que serdn ponderados en una escala
de uno a stete, y luego calculados segin el porcentaje correspondiente. Esto generara en una
suma definitiva, la nota final del proponente evaluado, a saber:

CRITERIOS Subitem Porcentaje
Tiempo de instalacion, 20%
Oferta Técnica Reparaciones. 20%
Servicio técnico. 20%
Oferta econémica Precio Oferta. 30%
Programa de Integridad 10%
TOTAL 100%

15,1.0FERTA TECNICA 60%
La of ica se divid item:

a) Tiempo de instalacién 20%
Se asignara puntaje de acuerdo a la siguiente ecuacién, donde el mayor puntaje se otorgara al
oferente que oferte el menor tiempo de instalacidn.

El tiempo de instalacién se considera en dfas hébiles y contados desde el dia siguiente de la
firma del contrato.

Tiempo de instalacion = (tiempo minimo de instalacién / oferta evaluada) *7

Puntaje tiempo de instalacién= puntaje obtenido* 20%.



b) Tiempo de respuesta a reparaciones 20%

Se asignara puntaje de acuerdo con la siguiente tabla, donde el mayor puntaje se otorgara al
oferente que ofrezca menor tiempo de respuesta de reparaciones a eventos dentro y fuera de
dependencias municipales y que interfieran en el uso adecuado del servicio. (ejemplo: corte de
fibra producto de accidente, robo, etc) y que no signifique un costo extra parala municipalidad.

Oferta tiempo de respuesta Puntaje
Menora 1 hora 7
Mayor a 1 hora y menor o igual a 3 horas 5
Mayor a 3 horas y menor o igual a 5 horas : 3
Mayor a 5 horas y menor o igual a 6 horas 1

Puntaje Reparaciones= puntaje obtenido* 20%.
¢} Servicio técnico 20%
Se asignard puntaje de acuerdo a la siguiente tabla, que considera la cantidad de atenciones de

servicio técnico anual (por ejemplo: mantencién al interior de dependencias municipales,
equipos, cableado, etc)

Oferta Puntaje

Oferta atenciones de servicio técnico mayor a 20 eventos al afio 7
Oferta atenciones de servicio técnico mayor a 14y menores o iguales a 20 eventos 6
al affo.

Oferta atenciones de servicio técnico menores a 14 y mayores o iguales a 8 eventos 5
al afio.

Oferta atenciones de servicio técnico menores a 8 eventos al afio 4
No oferta servicio técnico 1

Puntaje Servicio Técnico= puntaje obtenido* 20%.

15.2,0FERTA ECONOMICA 30%

a) Precio Oferta: 30%

En la evaluacion de las ofertas se aplicara el “Andlisis de minimo precio”, respecto a anexo
econémico, donde se considerara la relacién entre cada oferta y la de menor costo, segiin la
siguiente formula:

Monto de la Oferta = (Oferta Minima / oferta evaluada) *7

Monto Oferta = puntaje obtenido™ 30%.

15.3.Programa de Integridad 10%

El programa de integridad se entiende com¢ un conjunto de instrumentos, planes o
herramientas que fomentan entre sus integrantes un comportamiento apegado a determinados
valores fortaleciendo conciencia ética que permita combatir la corrupcién. Para esto, se
identificard si el oferente cuenta con programas de integridad, el cual deberd estar
implementado, entregando en su oferta medios de verificacién como comunicados, correos
masivos, capturas, etc,, que estén compartidos y difundidos a su personal.

Item Puntaje
Oferente cuenta con programa de integridad implementado y 7
entrega respaldos de verificacidn.

Oferente no cuenta con programa de integridad implementado. 1

Puntaje programa de integridad: Puntaje obtenido*10%




16. CRITERIO DE DESEMPATE

En el caso que dos ¢ mas oferentes obtengan la misma calificacién final, la Comisién Evaluadora
de Propuesta Publica privilegiara al oferente que haya obtenido la mayor calificacién en el
siguiente orden de criterios:

1) Primer criterio: oferta técnica (por mayor ponderacién).

2) Segundo criterio: monto.

17. DE LA ADJUDICACION DE LA OFERTA

La Municipalidad se reserva el derecho a adjudicar la licitacién a la oferta que sea mas
conveniente a sus intereses, como asimismo podra declarar inadmisibles una o mas ofertasy/o
declarar desierta la licitacion, en los términos previstos en el articulo 9° de la Ley N° 19.886. Si
la Municipalidad declara inadmisibles todas las ofertas y/o declara desierta la licitacién
devolvera a los oferentes sus garantias de seriedad de oferta, sin interés ni reajuste alguno. La
adjudicaci6n de la propuesta se realizara mediante Decreto Alcaldicio, el que sera notificado a
los proponentes por el portal www.mercadopublico.cl.

El mandante podra rechazar todas o algunas de las ofertas con expresién fundada de causa, sin
que los proponentes puedan pretender indemnizacién alguna por este hecho. En caso que
rechacen todas las ofertas, se procedera a efectuar una nueva licitacion.

En el caso que no se hayan presentado ofertas, la propuesta sera declarada desierta y se
efectuard una nueva licitacién por la Unidad Técnica, conforme al procedimiento determinado
en las presentes bases.

Si el adjudicatario se desistiere o se negare a suscribir oportunamente el contrato, la Unidad
Técnica hara efectiva la Boleta de Garantfa de la Seriedad de la Oferta y, sin llamar a nueva
licitacién, podréa proponer adjudicar al oferente que hubiese sido evaluado en segundo lugar y
asi sucesivamente conforme a los criterios de evaluacién, ponderaciones y puntajes sefialados
en los puntos anteriores.

Los oferentes que cumplan con los requisitos solicitados en estas bases, seran evaluados
obteniendo cada uno de ellos una calificacién que puede ir desde el puntaje 1 hasta 7. De este
modo y de acuerdo a la tabla de ponderaciones, considerando los intereses de la Municipalidad,
aquel oferente que obtenga el mayor puntaje ponderado sera el oferente propuesto para
realizar los trabajos detallados de esta licitacién.

La municipalidad de Antuco tiene un plazo de 15 dias habiles a contar de la fecha de apertura
de la propuesta para emitir el Informe Técnico correspondiente y con el acuerdo de la Comisién
Evaluadora (Nombrada por decreto Alcaldicio), se propondra al sefior Alcalde la oferta mas
conveniente, quién resolvera la adjudicacién de la propuesta y posterior contrato.

La Municipalidad se reserva, en todo caso, el derecho para rechazar fundadamente todas las
propuestas o aceptar cualquiera de ellas, aunque no sea la mas baja, contratar parcialmente el
estudio ofertado, no dando lugar por estos motivos a reclamos ni indemnizacién de ninguna
clase o especie por parte de los oferentes.

Paralos efectos de evaluar las propuestas se considerara, para definir la oferta mas conveniente
para los intereses del Municipio, al proponente que hay cumplido estrictamente con todas las
exigencias de las Bases y Especificaciones del proyecto.

18. DEL CONTRATO

Una vez firmado el decreto de adjudicacién municipal, cuando corresponda se procedera a
firmar los contratos respectivos, redactados por la Municipalidad y revisados por asesor
juridico.

El contratista tendra un plazo de 15 dias hdbiles para suscribir el contrato a partir de la
notificacion de la adjudicacidn de la propuesta, debiendo cumplir ademas con el punto 10 de
las presentes bases.

Si el consultor favorecido no suscribiese el contrato en el plazo sefialado, la Municipalidad
podra dejar sin efecto el Decreto Alcaldicio de Adjudicacién y adjudicar a la segunda oferta en
orden de prelacion econémica de acuerdo al Informe técnico respectivo, dentro del plazo de 60
dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacién original, en cuyo caso la
Municipalidad podra suspender del registro de Consultores de la Municipalidad de Antuco por
un periodo minimo de 2 afios al oferente que no suscribié el contrato mencionado y/o informar
al registro correspondiente.



19. MODIFICACIONES DE CONTRATO

Las modificaciones al contrato s6lo podrdn efectuarse previa autorizacién expresa del
mandante.

Las modificaciones al contrato deberan ser aprobadas por Decreto Alcaldicio antes de la fecha
de término de plazo contractual.

Por lo anterior, cualquier modificacién al contrato que el contratista quiera solicitar deber4
hacerlo por escrito fundadamente y con una antelacién minima de 15 dfas corridos respecto al
vencimiento del plazo contractual.

Solo podran realizarse modificaciones de plazos siempre que la Municipalidad lo autorice.

19.1.AUMENTO, DISMINUCION O PARALIZACION TEMPORAL DEL PROYECTO

Sin perjuicio de lo dispuesto en las presentes Bases Administrativas, la Municipalidad podrs,
con el fin de llevar a un mejor término el proyecto contratado, ordenar aumento, disminucién
o paralizacion de la obra.

Los aumentos y disminuciones de la obra se cotizardn a los precios unitarios del presupuesto
Adjudicado.

19.2.PARTIDAS EXTRAORDINARIAS

La oferta del contratista incluye el costo total del servicio, por lo que no podr4 cobrar ningin
tipo de partida extraordinaria. No obstante, a exclusivo juicio de la Municipalidad podra
ordenar partidas extraordinarias no considerados a precios unitarios convenidos, a fin de llevar
a un mejor término el servicio, en cuyo caso se incluirdn éstos al valor total del contrato como
"Aumento de Partidas Extraordinarias”

19.3.AMPLIACION DE PLAZO

El plazo fijado en las presentes Bases Administrativas Especiales se entendera en dfas habiles,
sin deduccién de dias de lluvias, feriados o festivos y debera ser cumplido estrictamente salvo
fuerza mayor o caso fortuito calificado por la Municipalidad.

Se entendera como fuerza mayor o caso fortuito cuando concurran las siguientes
circunstancias:

- Que se produzca el atraso en forma independiente de la voluntad del contratista.

- Que el hecho sea imprevisible, inesperado, sorpresivo.

- Que el hecho sea insuperable.

- Que se produzca la imposibilidad de ejecutar la obligacién contrafda.

La Ejecucién de nuevas obras extraordinarios o aumento de obras dara derecho a un aumento
del plazo contractual a convenir por las partes.

La ampliacién de plazo no puede ser mayor a un 50% del plazo contractual.

20. DE LA CONTRAPARTE TECNICA

El oferente ejecutara el proyecto con sujecién estricta a lo estipulado en las Bases Generales,
Bases Especiales y los Términos Técnicos de referencia, y demas antecedentes de la propuesta.
El oferente sera responsable de la calidad de los materiales y de los errores de disefio, cuando
corresponda, de los vicios de la instalacién y de los perjuicios que con ellos ocasionaren a
terceros.

La Municipalidad designara la contraparte técnica; el mandante, a través de representantes
designados para tal efecto podra supervisar el proyecto. Cualquier observacién debers ser
planteada a la Unidad Técnica. La contraparte técnica no podra en caso alguno autorizar
cambios, limitdndose su funcién a informar a la autoridad competente de la Municipalidad,
respecto al grado de cumplimiento por parte del oferente del proyecto y demds normas que se
sefialen en estas bases. Cualquier alteracién al proyecto deberé quedar estipulada previo visto
bueno de la Unidad Técnica, previo informe de la contraparte técnica. La Unidad Técnica tendr4
la facultad para examinar la contabilidad del proyecto, la que deberd estar siempre a
disposicién de ésta, hasta la total terminacién de la misma.
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21. INSPECCION TECNICA

Para todos los efectos previstos en estas Bases, la Inspeccién Técnica del servicio serd ejercida
por la Administracién Municipal mediante su unidad de informética o por quien lo subrogue,
esta unidad deberd visar toda la documentacién que acredite el correcto desarrollo y ejecucion
del servicio y de la obra materia de la presente licitacién. Sin perjuicio de lo sefialado, para el
cumplimiento de sus funciones, la Municipalidad, podra disponer, supervisar y fiscalizar el
proyecto que se ejecuten con cargo a su Presupuesto.

22.DE LAS MULTAS

Las multas seran determinadas por la Administracién Municipal. Las multas se descontaran por
via administrativa en el Estado de Pago que preceda a la fecha de la notificacién, en el caso que
no exista, las multas podran ser con cargo a la boleta de garantia de fiel cumplimiento y/o
correcta ejecucién segtin corresponda.

Las multas a aplicar no podran sobrepasar el 25% del monto contratado, de lo contrario se
podra poner término anticipado a dicho contrato.

a) Por cada dia de atraso en dar respuesta al requerimiento solicitado por concepto
técnico, el contratista deberd pagar una multa de 1 por mil (0.1%) del valor total
contratado. la multa comenzara a devengarse a partir del dfa siguiente de aquel fijado
para el vencimiento del plazo de entrega.

b) Por cada dia de incumplimiento de las instrucciones que disponga la Inspeccién Técnica
o el Mandante, el adjudicatario deber4 pagar una multa del 1 por mil (0.1%) del valor
total del contrato, por cada infraccién.

¢) Se aplicara una multa de 1 por mil (0.1%) del valor neto total contratado por cada dia
de atraso en la instalacidn, en caso de que el adjudicatario no diere cumplimiento a las
instrucciones que le han sido impartidas dentro del contrato.

Las multas seran informadas por la Unidad Técnica.

23. DE LAS SANCIONES

El incumplimiento por parte del oferente a mantener las condiciones de su oferta y las
obligaciones que le imponen las bases administrativas o las que asume al suscribir el contrato
respectivo, dara derecho a la Municipalidad para resolver administrativamente con cargo a
dicho contrato, y/o sancionarlo por un periodo mfnimo de 2 afios de su inscripcién del Registro
de Consultores de la Municipalidad de Antuco o informar al registro que corresponde.

La Municipalidad como Unidad Técnica, podrd declarar resuelto administrativamente el
contrato

con cargo, sin forma de juicio, como mfnimo en los siguientes casos en que se presume
incumplimiento:

a) Cuando la instalacién o el servicio se paralicen o demoren sin causa justificada.
b} Cuando se encuentre en quiebra o en estado de notable insolvencia.
¢) Cuando demostrare incapacidad técnica para otorgar el servicio.

Todo lo anterior, sin perjuicio de hacer efectivas las garantias en custodia, las que serviran para
responder del mayor precio que puedan costar el proyecto por un nuevo contrato.

24, PROCEDIMIENTO COBRO DE SANCIONES Y MULTAS

En caso de ocurrencia de algin hecho constitutivo de multa, el Inspector Técnico informaré al
contratista, de forma personal, por carta certificada o por correo electrénico a los datos del
adjudicatario ingresados en el Anexo 1.

Una vez notificado, el contratista tendra un plazo de cinco (5) dfas habiles para formular sus
descargos por escrito en la Oficina de Partes de este Servicio o por correo electrénico al
Inspector. Con dichos antecedentes, o transcurrido el plazo sefialado sin que el proveedor
formule sus alegaciones, el Inspector ponderar4 la aplicacién de la multa, y en caso afirmativo,
emitira los antecedentes por escrito Alcalde, con la finalidad que proceda con la aplicacién de
la multa respectiva.



La resolucion que aplica la multa podra ser notificada por este municipio al contratista a su
correo electrénico o mediante cualquiera de las formas que establece la ley 19.880. Asimismo,
el contratista podra ejercer los recursos administrativos que establece la Ley individualizada
anteriormente, ya sea por escrito en la Oficina de Partes de este Servicio o por correo
electrénico al Inspector.

25. DETALLES DE INSTALACION

Al término de la instalacidn sera obligacion del Contratista, cuando corresponda, entregar al
Municipio una carpeta de planos actualizado con todas las modificaciones realizadas que se
hubiesen efectuado en el curso del desarrollo de la instalacién.

26. LIQUIDACION DE CONTRATO

Laliquidacién final del contrato, que se efectuara dentro de los 30 dias hébiles siguientes ala al
término del plazo de la contratacién del servicio, se materializara conforme a la resolucién
adoptada por el Sr. Alcalde y su aprobacién se efectuara sin perjuicio de que el oferente pueda
hacer valer por su parte los recursos que le concedan las leyes ante la justicia ordinaria.

27. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

La municipalidad pondra término anticipadamente y en cualquier momento al contrato, cuando
el contratista incurra en incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales.

Sin que la enunciacién que sigue sea taxativa, se entendera que se incurre en incumplimiento
grave de las obligaciones del contratista en los siguientes casos:

a) Si el proveedor interrumpiere total o parcialmente la ejecucién del contrato, por mas
de 3 dias corridos, sin la autorizacién de la Municipalidad.

b) Si el contratista no acatare las 6rdenes e instrucciones que le imparta la Municipalidad
o las mandantes relacionadas con la ejecucién del contrato conforme a lo dispuesto en
el respectivo contrato,

¢) Si, por incumplimiento de normas legales por parte del contratista, la Municipalidad se
ve expuesta a pago de indemnizaciones por dafios o perjuicios.

d} Siel contratista fuera declarado en quiebra o estuviere en notoria insolvencia.

e) Por huelgas, suspensién de labores o paros del personal del contratista o de los
subcontratistas o de los proveedores, si estos hechos provocan la paralizacién o el
retraso de las obras, aun cuando cualquiera de tales hechos se haya originado sin
intervencién y con total independencia de la voluntad del contratista, quien, por sélo
hecho de presentar su oferta, renuncia a invocar fuerza mayor o caso fortuito frente a
la ocurrencia de cualquiera de tales sucesos.

f) Siel proveedor o alguno de los socios, miembros del directorio o gerente del contratista,
si fuere persona juridica, fueren formalizados por algin delitoc que merezca pena
aflictiva.

g) Siel proveedor falleciere encontrdndose pendiente parte de los servicios convenidos en
el contrato.

h) Si el proveedor se disolviere o dejare de realizar las actividades, encontrandose
pendiente la ejecucion de los servicios convenidos en el contrato.

) Siincumple el programa de trabajo del contrato.

i) Sise advierten defectos en la ejecucién de la instalacidn.

k) Si el contratista no inicia la ejecucién de la instalacién dentro del plazo establecido o si
las inicia antes de la fecha de suscripcién del contrato.

1) Si cede el contrato o cualquiera de sus obligaciones o derechos, sin la debida
autorizacion Municipal.

m) Es causal de término anticipado en razén de atraso no justificado, de atraso mayor
frente a programacién ofertada y de no interés de recuperar el tiempo de atraso. La
Municipalidad est4 facultada a término de contrato cuando el atraso acumulado supere
el 25%.

n) El no pago o declarar en forma irregular o dolosa las cotizaciones previsionales o
laborales de los trabajadores.



En estos eventos se valorardn y pagaran al contratista las partidas efectivamente entregadas y
siempre que cumplan las especificaciones técnicas y las demds exigencias previstas en el
respectivo contrato.

Sin perjuicio de lo expuesto, se hara efectiva la garantfa del contrato y se aplicaran las multas
que procedan por el incumplimiento. Lo anterior no obstara al derecho de la MUNICIPALIDAD
a ser Indemnizada por los dafios sufridos a causa del incumplimiento.

27.1.POR DECISION UNILATERAL FUNDADA EN EL INTERES, CONVENIENCIA O
NECESIDAD DE LA MUNICIPALIDAD.

La Municipalidad podra poner término anticipadamente y en cualquier momento al contrato
por causa no imputable al contratista, fundada en razones de interés, conveniencia o
necesidades de ella, en cuyo caso se procedera a valorizar y pagar el servicio efectivamente
ejecutado de conformidad al contrato y de acuerdo a la valorizacién de precios unitarios.

El contratista carecera de todo otro derecho a reclamo o indemnizacién por el término
anticipado que disponga la Municipalidad, condicion que se entiende aceptada por el
contratista por el solo hecho de presentar oferta en la licitacién objeto de estas Bases.

27.2.POR RESCILIACION O MUTUO ACUERDO DE LAS PARTES

La MUNICIPALIDAD y el proveedor podran acordar el término anticipado del contrato, siempre
y cuando este 1iltimo no tenga obligaciones pendientes o incumplidas a la fecha del término.
En este evento, se valorizaran y pagaran al proveedor, de acuerdo a las estipulaciones del
respectivo contrato, los servicios efectivamente ejecutados y siempre que cumplan las
especificaciones técnicas y las demds exigencias previstas en el respectivo contrato. Asimismo,
se haran devolucion de las garantias del contrato.

27.3.DEL FALLECIMIENTO DEL CONTRATISTA, EL TERMINQ DE LA EMPRESA O
DISOLUCION DE LA SOCIEDAD

En caso de fallecimiento del adjudicatario, persona natural, o disolucién de la sociedad o
término de la empresa, persona juridica, se procedera al termino anticipado del contrato y, si
existiera saldo a favor del adjudicatario, se pagara a los herederos, previa acreditacién de
calidad de tales, conjuntamente con las garantias y retenciones, luego de la suscripcién del
respectivo finiquito.

27.4.PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO

Detectada una situacién que amerite la aplicacién de una medida derivada de incumplimientos
contemplada en las presentes bases, la entidad licitante notificard inmediatamente de ello al
adjudicado, personalmente o por carta certificada, informandole sobre la medida a aplicar y
sobre los hechos que la fundamentan.

A contar de la notificacién singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendré un plazo de
5 dias habiles para efectuar sus descargos por escrito, acompafiando todos los antecedentes
que lo fundamenten. Vencido el plazo indicado sin que se hayan presentado descargos, se
aplicarala correspondiente medida por medio de una resolucién fundada de la entidad licitante.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, la
entidad licitante tendra un plazo de 30 dfas habiles, contados desde la recepcién de los
descargos del proveedor, para rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. Al respecto, el
rechazo total o parcial de los descargos del respectivo proveedor deberd formalizarse a través
de la dictacion de una resolucién fundada de la entidad licitante, en la cual debera detallarse el
contenido y las caracterfsticas de la medida. La indicada resolucién deberd notificarse al
respectivo proveedor adjudicado personalmente o mediante carta certificada.

El proveedor adjudicado dispondra de un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacién
de la resolucién fundada singularizada en los parrafos anteriores, para impugnar dicho acto
administrativo mediante los recursos contemplados en la Ley 19.880, debiendo acompafiar
todos los antecedentes que justifiquen eliminar, modificar o reemplazar la respectiva medida.
La entidad licitante tendra un plazo no superior a 30 dias habiles para resolver el citado recurso.



La resolucién que acoja el recurso podrad modificar, reemplazar o dejar sin efecto el acto
impugnado. El decreto Alcaldicio que pone término anticipado del contrato debe publicarse en
Sistemas Informacién de Mercado Publico.

28. INTERPELACION

Correspondera al departamento de Asesoria Juridica Municipal la interpretacion de las normas
estipuladas en las presentes Bases Administrativas Generales, Bases Técnicas y Anexos, como
asf también aclarar las discrepancias que existen entre el Convenio de transferencias, ejecucién,
cumplimiento o aplicacién de cualquiera de las clausulas del contrato.

29. DE LA FACTORIZACION

El procedimiento de cesion o transferencia ejecutiva de la factura se regulard segin lo establece
la Ley 19.983 del Ministerio de Hacienda y el Art. 75 del Reglamento de la ley 19.886 del
Ministerio de Hacienda.

Sin perjuicio de lo anterior y si el contratista deseara factorizar algin estado de pago, ante

alguna institucion financiera, debera notificarlo por escrito a la Unidad Técnica, por

posibles multas u obligaciones pendientes.

30. DE LA SUBCONTATACION

El oferente podra ser autorizado a subcontratar parte del proyecto, siempre y cuando haya
presentado la Carta de Solicitud respectiva, acompafiado previamente el listado de la o las
empresas subcontratistas junto con sus especialidades, En todo caso, el oferente queda como
nico responsable de todas las obligaciones ya contraidas con la Unidad Técnica, incluyendo las
garantias constituidas respecto de los trabajos subcontratados, como su responsabilidad por la
ejecucién de la totalidad de los trabajos encomendados, incluida la parte subcontratada.

En ningin caso los subcontratistas podran ejecutar trabajos sin la autorizacién de la
contraparte técnica, y si asi ocurriere, la contraparte técnica paralizara los trabajos de dicho
subcontrato, lo que no dara origen a aumento de plazo por parte del contratista.

Sin perjuicio de lo anterior, la Unidad Técnica podra fundadamente y por razones técnicas, una
vez iniciado el proyecto, rechazar la solicitud formulada por el oferente u ordenar el cambio de
la empresa subcontratista previamente autorizada. En tal caso, el oferente debera presentar a

la contraparte técnica, una nueva empresa que debe cumplir con los requisitos sefialados
anteriormente.

31. FECHAS DE LICITACION

Los oferentes tendran a disposicién todas las fechas las distintas etapas de esta licitacién
(consultas, aclaraciones, entregas de antecedentes, cierre, apertura, etc.}, exclusivamente por
medio del portal Mercado Publico.

32. ARTICULO FINAL

Para todos los efectos derivados de la licitacién objeto de estas Bases y del Contrato que se
celebre en virtud de las mismas, los oferentes, el adjudicatario y el contratista fijan domicilio en
la ciudad de Antuco y se someten a la jurisdiccién de sus tribunales.



TERMINOS TECNICOS DE REFERENCIA

LICITACION PUBLICA
“SERVICIO DE INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA MUNICIPALIDAD DE
ANTUCO"

2. GENERALIDADES

2.1, MANDANTE
Nombre : Municipalidad de Antuco
Rut :69.250.900-5
Direccién : CALIXTO PADILLA N® 155, ANTUCO
Representante : MIGUEL ABUTER LEON, ALCALDE DE LA COMUNA
Legal

2.2. UNIDAD TECNICA
Nombre : Municipalidad de Antuco
Rut :69.250.900-5
Direccién : CALIXTO PADILLA N° 155, ANTUCO
Representante : MIGUEL ABUTER LEON, ALCALDE DE LA COMUNA

Legal

2.3. La MUNICIPALIDAD DE ANTUCO, llama a Licitacién Piiblica para contratar el:
“SERVICIO DE INTERNET, SWITCH, FIREWALL Y ANTIVIRUS PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ANTUCO” por un monto no superior a $ 140.000.000 (ciento
cuarenta millones de pesos), por un periodo de 48 meses, sistema de suma alzada, IVA
incluido,

El proyecto no es reajustable y se adjudicara segiin la disponibilidad presupuestaria.

2.4. PRELACION

En caso de discrepancia entre los antecedentes de la licitacién, estos tendran la siguiente
prelacién:

24.1. PRELACION ADMINISTRATIVA

d) Contrato.
e) Aclaraciones.
f) Bases administrativas especiales.

2.4.2. PRELACION TECNICA

¢) Aclaraciones.
d) Términos de referencia.

3. DEL SERVICIO

El servicio requiere del servicio de internet dedicado, con direcciones IP piblicas,
sistema de failover o modalidad SD-Wan basado en dos medios de transmisién,
implementacién de un Firewall fisico y Antivirus para computadores y/o servidores
con su respectivo licenciamiento por los meses de vigencia del contrato, adicionalmente
debe constar con integracién entre los antivirus y el firewall, esto para las
dependencias municipales dentro de la comuna, con un tiempo mfnimo de instalacién
de los equipos y cableado en 20 dfas, y que permita su puesta en marcha en dicho
tiempo.

El proveedor deberd responder a todos los eventos que consideren reparacién de forma
obligatoria, el tiempo de respuesta serd evaluado segiin oferta.



La conectividad del servicio de internet debe ser provisto por una estructura de
operacién contintia basada en operatividad continua, teniendo que garantizar al menos
dos medios de transmisién o conectividad hacia el edificio consistorial, entendiéndose
que uno de los servicios es basado en Fibra Optica que ser4 el establecido como
principal y el de respaldo seré basado en una conexién inaldmbrica, este tiltimo debera
activarse de forma automatica en caso de falla en el medio de transmisién principal o
permitir el trafico de datos criticos para la operatividad de la Municipalidad, con lo cual
se lograra la operacion continua del servicio y garantizando al menos un 10% de la
conectividad principal, considerando que estos cambios en los medio de transmisién
no deberan afectar en ningiin momento el direccionamiento de las IP Publicas que se
encuentren operando.

La conexidén entre los racks computacionales de la dependencia destinada a estos, debe
ser mediante jumper de fibra 6ptica basada en terminales SFP, con una velocidad
minima de 1Gbps simétrica, sin limite de trafico ni horario, en caso de ser requerido
esta velocidad debe poder aumentarse sin mayor requerimiento del cambio del
terminal SFP a SFP+, el cual deberd ser compatible con el equipamiento ya

implementado en la Municipal, siendo este basado en Ubiquiti Unifi y sus Vlan
implementadas.

El servicio de internet debe cumplir a lo menos con:

500 Mbps. simétrico en navegacién Nacional, con enlace principal

100 Mbps. simétrico en navegacion Internacional, con enlace principal.

100 Mbps. simétrico en navegacién con enlace secundario de respaldo.

Servicios dedicados en ambos medios de transmisién con tasa 1:1.

Router troncal sin wifi, de nivel empresaria, puertos rj45 de 1Gbps, modelos de

referencia Cisco 4451, Huawei AR651C o superior.

¢ 10 Direcciones IP publicas minimo, las cuales deben ser accesibles desde
cualquiera de los medios de transmisién implementados.

¢ Implementacion de un sistema failover automatico en modo Active/Pasivo o
implementacién de modalidad SD-Wan en ambos enlaces, sin afectacién ala LAN
interna, lo que se analizara al momento de la implementacién.

e Certificacién OTDR del medio de transmisién principal como Fibra Optica.

El equipamiento de Firewall y Antivirus solicitados es:

Equipo rackeable de 1U de alto.
8 puertos rj45 y de 1 Gbps minimo.
Licenciamiento por 48 meses de Firewall y Antivirus (considerar aumento
respecto a plazo de vigencia de contrato.
Capitacién de configuracidon y reportaria, de Firewall y Antivirus.

* Soporte para Multi IP, QoS, Vlan, Vpn y SD-Wan.

e 60 licencias de Antivirus para Servidores y Computadores, con interaccion
dinamica con el Firewall y administracién remota.

El equipamiento de Switch y Ups solicitados es:

e Equipo rackeable de 1U de alto.
1 UPS 3 Kva, similar o superior.
4 Switch 24 puertos con POE de 1Gbps, similar o superior compatible para
energizar teléfonos ip marca Yealink, modelo de referencia Ubiquiti UniFi Switch
USW-24-POE.

e 1 Switch 48 puertos con POE y 4 puertos SFP o SFP+, similar o superior
compatible para energizar teléfonos ip marca Yealink, modelo de referencia
Ubiquiti UniFi Switch USW-48-POE.

¢ 1 Controlador Unifi, Cloud Key Gen 2.

5 Jumper de Fibra Optica de 1 metro o superior, para interconexién entre Switch.



e 2 Jumper de Fibra Optica de 6 metros o superior, para interconexién entre Rack
via SFP en modo Link Agregation.

La solicitud de UPS se basa en dar continuidad del servicio respecto a inconvenientes
eléctricos, es por esto que los UPS deben asegurar un adecuado funcionamiento ante
alzas y bajas de voltajes, a su vez en caso de falta de suministro eléctrico permitir la
operacién por al menos 30 minutos continuos.

El servicio a contratar debe asegurar en todo momento su continuidad por lo que el
oferente adjudicado debe responsabilizarse por eventos por falla del servicio y
equipamiento computacién implementado en las dependencias, constituyendo el
reemplazo de estos durante el periodo del contrato, manteniendo plataforma de
reporte y solucion disponible 24/7.

4. VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo del contrato se contabilizard a partir del dfa de la firma del contrato, sin embargo, la
fecha del servicio para futuros estados de pago se contabilizara a partir de la instalacién y
funcionamiento efectivo del servicio, es decir al momento de la recepcién conforme de la
instalacion por parte de la unidad técnica.

El contrato tendra una duracién del tiempo de instalacién ofertado, més 48 meses de servicio.

5. RECEPCION CONFORME

Terminada la instalacion, el contratista debera solicitar por escrito a la Municipalidad de
Antuco, la Recepcion conforme de éste.

La contraparte técnica verificara la fecha de término real de la instalacién, para lo cual se
procedera a larevision de los elementos entregados para revision, y tendra un plazo de revisién
de 10 dias habiles, a partir de la fecha de entrega de la solicitud, para informar por escrito ala
unidad técnica la fecha de término real de la instalacién autorizando la recepcién conforme por
la unidad técnica.

Si del acto de recepcién, la unidad técnica determina que los trabajos adolecen de defectos
facilmente reparables, recepcionard el proyecto con reservas, levantando un "Acta de
Recepcién con Observaciones”, detallando éstos y fijando un plazo para que el contratista
ejecute a su costo los trabajos requeridos. El plazo adicional otorgado por la comisién no podra
exceder el 25% del plazo contractual y no estara afecto a multas.

Si el contratista no estuviese de acuerdo con el texto del acta, deberd formular sus
observaciones por escrito en el término de 5 dfas corridos.

La Contraparte técnica, deberd certificar el cumplimiento de las observaciones formuladas,
dentro del plazo fijado para ello, y debera informarlo por escrito. Una vez subsanadas las
observaciones dentro del plazo establecido se procederi a realizar la recepcién conforme y a
levantar un acta dejando constancia del cumplimiento de las correcciones técnicas ordenadas
y de la fecha de término real de la obra.

Si el contratista hubiere excedido el plazo otorgado, esos dias adicionales estaran afectos a
multas y/o sanciones, de acuerdo al punto a las bases administrativas, de lo cual se dejaré
constancia en el acta de recepcién.

Ningin caso podra el contratista excusar su responsabilidad por los trabajos defectuosos o
negarse a desarrollarlos bajo pretexto de haber sido aceptados por la contraparte técnica. Si
aun asf el contratista no subsanare o se negare a subsanar las observaciones que se formulen,
la Municipalidad podra contratar directamente los trabajos requeridos por cuenta y cargo del
contratista haciendo efectivas todas las garantfas que obren en su poder, o descontar de estados
de pago, sin perjuicio de sanciones adicionales que determine el Municipio.



3.- IMPUTESE el gasto del presente decreto a la cuenta presupuestaria Subtitulo:
22 Bienes y Servicios de Consumo; Item 05 Servicios Bdsicos; Asignacién 007 “Acceso a
Internet”; Area de Gestién 01 “Gestion Interna”, del presupuesto Municipal afio 2023, 2024,
2025, 2026, 2027.

4.- PUBLIQUESE en el portal www.mercadopublico.cl las bases y antecedentes de
la licitacién publica indicada, los que pasan a formar parte integrante del presente Decreto
Alcaldicio, para todos sus efectos legales.

ANOTESE, COMUNIQUESE, DESE COPIA, CUMPLASE Y PUBLIQUESE

\CIPAY
= SECRETARIO 12
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e  Secretaria Municipal (SECMUN)

¢  Direccién de Administracién y Finanzas (DAF)
e Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO)
e  Archivo.



